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Comunicado de prensa
Los inspectores de vivienda de FEMA comienzan a evaluar
propiedades danadas para posibles ayudas por desastre

CAMP MURRAY, WA - Los residentes que solicitaron asistencia individual federal como resultado de las
tormentas severas, vientos en linea recta, inundaciones, deslizamientos de tierra y lodo ocurridas del 5 al
19 de diciembre de 2025 en los condados designados, recibiran pronto comunicacion de parte de
inspectores de vivienda de la Agencia Federal para el Manejo de Emergencias (FEMA, por sus siglas en
inglés).

Las personas que sufrieron danos causados por el desastre en los condados de Chelan, Grays Harbor,
King, Lewis, Pacific, Pierce, Skagit, Snohomish, Thurston y Whatcom — que incluye las Tribus
Confederadas de la Reserva Chehalis, la Nacion Lummi, la Tribu Muckleshoot, la Tribu Nisqually, la Tribu
Nooksack, la Tribu Puyallup, la nacion tribal Quinault, la nacién tribal Samish, la Tribu Sauk-Suiattle, la
Tribu Shoalwater Bay, la Tribu Snoqualmie, la Tribu de la Isla Squaxin, la Tribu Stillaguamish, la
Comunidad Tribal Swinomish, las Tribus Tulalip y la Tribu Upper Skagit pueden ser elegibles para recibir
asistencia inscribiéndose con FEMA.

Solicite asistencia de FEMA de una de tres formas:

= En linea, en: www.disasterassistance.gov/es

= Llame a la linea de ayuda de FEMA al: 1-800-621-3362

= Descargue y utilice la aplicacion movil de FEMA

= Las personas que utilizan algun servicio de retransmision, como el servicio de retransmision de video
(VRS, por sus siglas en inglés), teléfono con subtitulos u otro servicio, puede proporcionar a FEMA el
ndmero asignado para ese servicio. Para ver un video accesible sobre como solicitar asistencia de
FEMA, visite: https://www.youtube.com/watch?v=Uhu-jpdLY1E

Los sobrevivientes del desastre que tengan preguntas sobre el estado de su solicitud pueden llamar a la
linea de ayuda de FEMA al 1-800-621-3362.

FEMA suele programar una inspeccion entre 7 y 10 dias después que la persona solicita asistencia. Las
inspecciones de viviendas se llevan a cabo luego de solicitar asistencia por desastre a FEMA e indica que
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su vivienda resultdé danada y/o que perdié propiedad personal como consecuencia del desastre y sus
pérdidas o necesidades no fueron cubiertas por el seguro.

Los inspectores de FEMA documentan las pérdidas de propiedad personal y los impactos causados por el
desastre en la residencia del solicitante, especialmente si la vivienda es segura, sanitaria y habitable. Las
decisiones de elegibilidad para la asistencia de FEMA no las toman los inspectores. Sin embargo, los
inspectores de FEMA recopilan informacion sobre los impactos causados por el desastre, lo cual forma
parte de los muchos factores que se utilizan para determinar si FEMA puede ayudar o la forma en que se
brinda la ayuda.

El inspector de viviendas considerara:

= |a solidez estructural de la vivienda, tanto en el interior como en el exterior.

= Sifuncionan correctamente los sistemas de energia eléctrica, gas, calefaccion, plomeria y
alcantarillado/sistemas de pozos séptico.

= Sila vivienda es habitable y se puede entrar y salir de ella de forma segura.

= Sialgin elemento de accesibilidad que existia antes del desastre esta danado o si es necesario anadir
alguno para hacer la vivienda habitable.

= Pérdidas de propiedad personal.

Como funciona una inspeccion de FEMA:

1. Los sobrevivientes deben solicitar asistencia por desastre a FEMA.

2. Después de solicitar asistencia, un inspector de vivienda llamara o enviara un mensaje de texto al
ndmero telefénico del solicitante para programar una cita y reunirse en la vivienda que sufrié danos.
Esta comunicacion puede provenir de un nimero de teléfono desconocido, por lo cual es importante
contestar la llamada o el mensaje de texto para que se pueda programar la cita.

3. Los solicitantes deben estar presentes durante la inspeccion y deben comprobar la ocupacion y/o
titularidad de la vivienda mostrando una factura de servicios publicos o una copia de una escritura o
hipoteca que tenga su nombre. El inspector no creara copias de estos documentos.

4. Una inspeccion de vivienda usualmente se realiza en unos 45 minutos. Después de la inspeccion, los
solicitantes deben esperar 7 a 10 dias para recibir una comunicacion de FEMA.

5. Si el solicitante no puede reunirse con el inspector, puede designar a otra persona para reunirse con el
inspector en representacion del solicitante. Debe presentarle a FEMA una copia de esta designacion
por escrito.

Los inspectores legitimos de vivienda son empleados o contratistas de FEMA. El inspector ya tendra el
namero de caso de FEMA del solicitante, le presentara su identificacion oficial con foto de FEMA y nunca
le pedira o aceptara dinero. Este servicio es gratuito.
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Si alguien esta preocupado sobre una persona que dice ser un inspector de FEMA, no le debe
proporcionar su informacion personal y debe comunicarse con las autoridades locales de ley y orden.

HH##

Siga a FEMA Region 10 en Xy LinkedIn para ver las actualizaciones mas recientes y visite FEMA.gov (enlace en
inglés) para mas informacion.

La misién de FEMA es ayudar a las personas antes, durante y después de los desastres.

El inglés es el idioma oficial de los Estados Unidos de América. La version original en inglés de este documento es
la fuente oficial para esta informacion.
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